Doniz Martin POLITICA DE CALIDAD
CANARIAS:.

PUERTAS DO.MA.

FABRICA DE PUERTAS Y ARMARIOS

DONIZ MARTIN CANARIAS (DO.MA) es una empresa familiar con una trayectoria de unos 30 afios
ofreciendo productos de calidad y servicios de instalacion en el que atendemos las necesidades y

expectativas de nuestros clientes para conseguir un buen acabado y la satisfaccion de nuestros clientes.

Para ello, la Direccién mantiene su compromiso de seguir mejorando el Sistema de Gestidn de la Calidad

segun la Norma UNE-EN ISO 9001: 2015, teniendo en cuenta los siguientes principios:

v' Ofrecer productos y servicios conformes a los requisitos legales y otros requisitos que suscribamos,

tomando en cuenta las necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas.

v' Garantizar los recursos necesarios para la continuidad de la actividad y la mejora continua del
Sistema de Gestion de Calidad, especialmente la de nuestras instalaciones, lo que aumenta

nuestra capacidad de prestacion de servicios y procura un entorno seguro de trabajo.

v' Fomentar la concienciacion sobre la Calidad entre nuestros profesionales mediante la motivacion y

la formacién vy, en nuestros propios clientes a través de nuestras propias actividades.

v" Contar con proveedores comprometidos con la gestidon forestal sostenible y la custodia de la

cadena de la madera.

v Establecer los objetivos de mejora en concordancia con esta Politica, haciendo participe a todo el

equipo humano de la empresa para su consecucion.

Esta Politica estd actualizada y se comunica a todas nuestras partes interesadas.

Salvador Doéniz
Direccion de DO.MA. Canarias.

06/02/2023 v3.



